Vi ettel. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap — Tu do — Hanh phiic

Theo cach ctia ban

Bi€Nn baN SO .....vvvvvvveerveevernnnnenns M3 NG SO .ovvvvvvverrrrrrrrrrssssnnnen Ma diém cung cAp DVVT: ...,

BIEN BAN HUY, THANH LY HOP DONG/PHU LUC HGP DONG CUNG CAP VA SU' DUNG DICH VU

(Kém Hop dong so..................c...... , NGaY............. YA YA— va Phu luc hop dong s............... , NGQY.connnn...... YA YA )
Bién ban nay dugc ky két ngay ........ thang ........ NAM ..ocvvevnens LSOO gitia va bdi:

1.BEN SU' DUNG DICH VU (Goi tit 12 “Bén A”)

TN DOANh NGNIEP/TE CATC/CA NNAN: ....vvvvveeeereeeeeeeeseveesssssssssssssessssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas s sssssssssssssssssssessssssssssssssssassssssssssssssssens
Nguti dai dién (dp dung d6i vGi DOANR NGRIED/TO CAIC): ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeevverresssssssesseeses seeesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssessssssssssssssssssnns
CRTCVUE oo sssas s ssssssssens SO AIEN ThOQT BN NE: ....oovvee et ss s sssessssse s sssssssss s ssass
S0 CMND/Can cUGC/HO ChI€U: ovvvvveneeevevssreeeerssenee Noi cdp: Ngay cap:..ovedvves] e

2. BEN CUNG CAP DICH VU: TGNG CONG TY VIEN THONG VIETTEL - CHI NHANH TAP DOAN CONG NGHIEP - VIEN THONG QUAN DO (Goitdt i “Bén B”)
3.NOI DUNG YEU CAU

3.1 Hiy hgp dong chua trién khai (Ap dung cho dich vu dién thoai cd dinh, truy nhdp Internet va Truyén hinh trd tién)

Cham duit hi€Uu IUCHOD GONG SO: ....vvevnevvvererrieenssiseesessseesssssssssssssssesssssssesssssssesssssssssssssssesseses (G701 — J S YA

(BUNG CAT: covooeeeveseeveessseis s sssss s ss s ss s R R )
3.2 Thanh Iy hgp ddng/phu luc hgp dong da trién khai

Dich vu truy nhap Internet ADSL - FTTH — Leasedline Internet

CJ Thanh [y HOP GONG SO: .....vvvveeeeeereenensrieneessssesessssssessssssssesssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnnns (G701 — Y S
[T Thanh Iy phu TUCHGP GONG SO ..vvvnvveveerrrrieeeeeeieesesssssessssssesssssssesssssssesssssssesssssssessssssssseses (S0 — Leveeemseneerinns J S
[ Thanh Iy Account .......evvvveeeeeenerrrvennne thUQC PLDGP GONG SO ..vvvvvvenrrrrevvvvevesssssssnsnsssresnnens (SR — S Lo
Dich vu Dién thoai o dinh PSTN, IPPhone, 1800xxxx va Trung ké

CJ Thanh [y HOP GONG SO: ..vvvvvveerrrereeseseriesessssisessssssesssssssssssssssesssssssesssssssssssssssessssssssssssssnnns [RLIVT ) — Y [eveeenneseeinsen
[ Thanh 1y phu TUCROP GONG SO: ..vvvveeeeerevveeeeeseesssessseessssssssssesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssses (VR — I T S———
[ Thanh Iy thué bao $0 .........ceeeevvvvereererrennne. thudc PLAGP AONG SO cvvvvvvvvvveerveeeeeveeeeervennne LTV — Y S
Dich vu Dién thoai di dong, D-com, HomePhone

[ Thanh 1y phu TUCROP GONG SO: ..vvvvvueeereevveeeeseesssessseessssssssssesssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssses (VR — I T S———
[ Thanh Iy don 18 thué bao 50 .............eeeerevveenrrnens thudc PLGP dONG SO .vvvvvvvvveererveeenrvenne (70— y S Y
Dich vu Truyén hinh/ViettelTV

E0 Thanh IY HOP GONG SO: vvvvvvrrrrrnrrrrrreeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens (ST — J— Lo
LT Thanh Iy phu TUCHGP GONG SO ..vvvvvvvveerervieeeesseeesessseeessssssesssssssessssssssssssssessssssssssssasessses (VA1) — S S
[ Thanh Iy Account .........coeevvvveeenrrrvennen. thudC PLAGP AONG SO c.vvvvvevveeereeenesveeeeeseeeenssiens (ALY — Y [eveeeinneseeinsnns

3.3 Huy thué bao khéng trién khai dugc

SO TNUE DA covvvvveeerreseeesseesssssssssessssssssssessssssssssss s sssss s sss s s e s e (G701 — T — Lo



3.4 Ly do hiy, thanh ly (Khdch hang ddnh ddu I vio 6 trude cdc Iy do)

Nhom nguyén nhan Chi tiét

Chat lugng dich vu

Chuyén dia diém st dung

Thu cudc

Cu6c phdt sinh

Cham sdc khdch hang, CTKM

Thiét bi dau cudi

OO0 0o .

Khéc

3.5 Diéu kién thanh ly hop dong

Hap dong/Phu luc hop déng chdm duit hiéu luc ké tir thdi diém cac Bén ky vao Bién ban nay. Cac bén da hoan thanh tét ca cac nghia vu ctia minh,
dong thai khong co bat ky tranh chap, khiéu nai nao lién quan dén Hop dong/Phu luc hgp dong da dugc thanh ly.

Khach hang cam két thanh toan toan b so tién cuéc phat sinh dén hét: ........................ (o]0 U NGay.......coeene.. thang .............. nam............
va thuc hién day da cac diéu khodn trong hgp dong. BEn B tam thu S0 ti€N [a: .........vveevveeereerreeesessssesseses e sessssens Sau khi nhan
dugc thong bao cudc, dé nghi khach hang thanh toan nét so tién con lai theo hinh thiic da dang ky.

Bién ban hiy, thanh Iy Hgp dong/Phu luc Hop dong nay c6 hiéu luc ké tirngay ky va dugc Iap thanh 02 ban ¢4 gia tri phap Iy nhu' nhau, bén A gir
01 ban, bén B gif 01 ban.

DAI DIEN BEN B DAI DIEN BEN A
K57~ghj 1 ho tén, ddng ddu) (Ky;, ghi ra ho tén, dong ddu (néu cd))

1067,

DAI DIEN DIEM CCOWVT GIAO DICH VIEN
(Ky;, ghi rd ho tén, dong ddu (néu cd)) (Ky;, ghi 16 ho tén)



