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7.

THE LE CHUONG TRINH QUAY SO TRUNG THUONG

Tén chwong trinh khuyén mai: *098# - Ma sé khuyén mai cia ban - Bam mién
phi, Khuyén mai nhu y

Co cau giai thuéng:

Giai nhat: 10 dién thoai Iphone 6S plus 64GB

Giai nhi: 100 phan qua st dung mién phi 1 ndm dich vu di dong (mdi thang ting
500.000d vao tai khoan)

Giai ba: 2.000 thé cao dién thoai ménh gia 50.000d, 2.000 thé cao Data ménh gia
50.0004

Thoi gian khuyén mai:

T 00h00°00” ngay 25/07/2016 dén 23h59°59” ngay 15/09/2016.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

Hinh thirc khuyén mai: Quay s trang thuéng.

Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai:

Chuong trinh danh cho tat ca cac khach hang thuc hién giao dich (truy cap, tra
ctu, mua, dang Ky dich vu) thanh cong trong thoi gian tir 00h00°00” ngay
01/08/2016 dén 23h59°59” ngay 15/09/2016.

(*) Luu y: Toan bo cac thué bao test, cac thué bao nghiép vu, thué bao cua can bo
cong nhan vién dang lam viéc tai Viettel khong dugc tham gia chuong trinh quay
50 trlng thuong nay

Noi dung va thé 18 chi tiét chwong trinh khuyén mai:

7.1. Thé 1¢ tham dw chwong trinh.

*098# 1a dau s6 USSD tra cuu, tim kiém khuyén mai (thoai, SMS, Data), kiém tra
thong tin tai khoan, dang ky/huy dich vu Viettel.
Mdi ngay khi khach hang thuc hién giao dich truy cap, tra ciu géi cudc/tai
khoan/khuyén mai/hay dich vu dang st dung dich vu thanh céng trong thoi gian
khuyén mai qua dau s6 USSD *098# s& nhan duoc 01 (mot) ma sé du thuong.
Mdi ngay khi khach hang khi thuc hién giao dich mua, ding ky dich vu thanh
cong trong thoi gian khuyén mai qua dau s6 USSD *098# s& nhan duoc 10
(mudi) ma sb dy thuong

Piéu kién S6 mi dy thuéng dwoe nhan/ngay
Truy cdp menu *098# Nhan 1 ma s dy thuong

Thuc hi¢n giao dich dang ky, gia

han dich vy trén menu Nhéan 10 ma s6 du thudng

Cac ma sd dy thuong hop 1€ 1a cac ma dy thuong c6 10 ky tu dudi dang chir s6.
MJi ngay mot khach hang dugc nhan téi da 11 ma du thuong/ngay dé tham du
quay s trang thudng
Cac ma du thuong sé duoc gui toi khach hang dudi hinh thie tin nhin thdng bao
tir Viettel (t6i da sau 24h)
Cac giao dich &p dung bao gom:

+ Thué bao thao tac bam truy cap *098# thanh cong

+ Thué bao thao tac bam tra cau/kiém trashay goi cudc/tai khoan/ khuyén

mai/dich vu dang str dung thanh céng
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+ Thué bao thao tdc bdm dang ky thanh cong KM goi va nhén tin, KM data;
dang ky thém s6 thanh cong cac khuyén mai Italk; mua thém cic goéi mua thém
Data; mua thém cac goi tién ich dang ky, mua dich vu thanh cong.

7.2. Piéu kién tham gia quay thwéng va nhan giai:

- Cac ma s6 du thuang hop 1é s& duoc hé théng xac minh va chon ra dé tham gia
quay thuong cong khai, dam bao tinh minh bach, hop Ié.

- Diéu kién dé tham gia quay thudng va nhan giai cy thé nhu sau: Thué bao di dong
tra trudc — tra sau dang hoat dong it nhat 1 chiéu va nhan duoc ma sé du thuong

- Ddi véi giai nhat: Khach hang phai cung cip sé dién thoai da ding ky goi data;
CMND; tin nhian mi duy thuong.

7.3. Thoi glan va dia diém quay sé

- Thoi gian quay thuong: Du kién 22/09/2016

- Thoi gian trao thuong: Dy kién tir 29/09/2016 — 10/10/2016

- bia diém quay s6:

Tru s¢ Tong Cong ty Vién Théng Viettel
S6 01 —Giang Van Minh —Kim Ma — Ba Dinh —HN
7.4. Cach xac dinh giai thwéng
- L& quay sb s& xac dinh:
+ 10 giai nhat: 10 khach hang tring 10 dién thoai Iphone 6S plus 64GB
+ 100 giai nhi: 10 khach hang tring 100 phan qua st dung mién phi 1 nim dich
vu di dong Viettel (mdi thang ting 500.000d vao tai khoan dé str dung dich vu)
+ 4.000 giai ba: 2.000 khach hang trang 2.000 thé cao dién thoai ménh gia
50.000d va 2.000 khach hang tring 2.000 thé cao Data ménh gia 50.0004
- Tong Cong ty Vién thong Viettel s& thuc hién quay s6 bang phan mém. Cu thé
+ Quay chinh thuec:
e Giai ba—4.000 giai:
Quay 10 1an - mdi 1an tra vé 200 sb thué bao tring thuong giai thusng thé
cao dién thoal,
Quay 10 1an - mdi 1an tra vé 200 sb thué bao tring thuong giai thusng thé
cao data,
e Giai nhi — 100 giai: Quay 10 lan — mdi lan tra vé 10 s6 thué bao tring
thudng.
e Giai nhat — 10 giai: Quay 10 1an — mdi 1an tra vé 1 s6 thué bao tring giai
nhat.

- Luét quay so: La luat 1y ngau nhién thué bao dam bao thué bao chi nhan 1 giai
duy nht.

- L& quay sb dugc thuc hién dudi su gidm sét cua dai dién dai dién Tong Cong ty
Vién thong Viettel va dai dién khach hang. Két qua cua I& quay sé xac dinh tring
thuéng s& duoc 1ap thanh vin ban va cd xac nhan cua céc bén chang kién.

7.5. Thong bao trung thuéng:

- Téng Cong ty Vién thong Viettel co trach nhiém thong bao day du chi tiét noi
dung cuaa thé & chuong trinh “Bam mién phi, Khuyén mai nhu y”, tri gia ting
loai giai thuoéng va danh sach khach hang trang thudéng qua website
http://vietteltelecom.vn
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Thong bao trang thuong : Viettel s lién hé truc tiép véi khach hang tring giai va
dang danh sach tring giai Ién website http://vietteltelecom.vn

7.6. Pia diém, cach thirc va thi tuc trao thwéng

Dbi véi cac khach hang trang Viettel tinh/TP lién hé véi khéch hang tring

thudng, hudng dan khéach hang cac thu tuc nhan giai thudng, va t chic trao giai,

chup anh khi trao giai va gai anh vé TT.DVDD. Dja diém trao giai thuong dugc

thuc hién tai van phong dai dién cia cac Chi nhanh Tinh/Thanh phé cua Cong ty

Vién théng Viettel.

o Dbi véi giai nhat Viettel tinh/TP lién hé véi khach hang trang thuong dé trao
giai

e D4i véi giai nhi Tdng Cong ty Vién thdng Viettel s& cong truc tiép gia tri giai
thuong vao tai khoan di dong cua khach hang hang thang, trong 12 thang téi da
07 ngay ké tir ngay trao giai (Du kién cong trudc ngay ming 5 hang thang)

v' Poi véi thué bao tra trwéc: Cong 500.000d/thang vao tai khoan khuyén mai.

Tién khuyén mai khéng gi¢i han ngay sir dung, khong phan biét sir dung
ngoai mang, ndi mang Luu y: Trong thang néu KH khéng sir dung hét s&
khong duoc bao luu sang thang sau.

v' Poi véi thué bao tra sau: S& dugc hoan cudc hang thang (t6i da 500.00/thang)
vao hoa don thanh toan cudc bat dau tir thang trao thuéng.Luu y: Phan cudc
giam trir chi &p dung cho céac dich vu thoai, SMS, data trong nuéc

e Ddi vai giai ba Tong Cong ty Vién thong Viettel s& cong truc tiép gia tri giai
thuong vao tai khoan di dong cua khach hang hang ti da sau 07 ngay ké tir
ngay trao giai

Trong truong hop qué 30 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh ma Tong Cong ty

Vién thdng Viettel khong thé lién lac duoc véi khach hang hoic khach hang

khdng goi dién vé Tong Cong ty Vién thong Viettel dé 1am thu tuc nhan giai thi

giai thuéng s& duoc trao cho khach hang du phong (thi tu wu tién sap xép tir thap

dén cao). Truong hop khach hang du phong khoéng nhan giai, giai thuong s&

khong duoc trao.

Cac qui dinh khéac

Véi cac khach hang trang giai, Tong Cong ty Vién thong Viettel khdng chi tra chi

phi di lai, dn & cho viéc nhan thuong caa khach hang (néu co).

Khach hang trang thuéng phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén (néu co)

theo quy dinh cia phap luat hién hanh. Néu duoc su chap thuan caa khach hang

trang thudng Tong Cong ty Vién thong Viettel s& khau trir khoan thué thu nhap
khong thudng xuyén (néu cé) theo quy dinh cua phap luat trén tri gia giai thuong
ma khach hang da trung va thay mat khach hang nop theo quy dinh.

Khach hang tham du chuong trinh khuyen mai nay van duoc huong quyén loi tir

cac chuong trinh khuyén mai khac caa Tong Cong ty Vién thong Viettel (néu du

diéu kién).
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Tong Cong ty Vién thdng Viettel hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan ly
tinh chinh xé4c cua bang ching xac dinh tring thuong va dua bang ching xéac dinh
trang thuong vao luu thong trong chuong trinh khuyén mai. Truong hop béng
chung xac dinh trang thudng cua Toéng Cong ty phat hanh c6 sai sot gay hiéu
nham cho khach hang trong viéc trang thuong, Tong Cong ty Vién thong Viettel
c6 trach nhiém trao cac giai thuong nay cho khach hang trung thuong. Viéc to
chtre chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh ngau nhién, khach quan va céng
khai.

Téng Cong ty Vién thong Viettel s& sir dung tén va hinh anh cua khéch hang
tring thuong cho muc dich quang cao thuong mai.

Trong trudng hop xay ra tranh Chap lién quan dén chuong trinh khuyen mai nay,
Téng Cong ty Vién thdng Viettel co trach nhi¢m truc tiép giai quyét, néu khdng
thoa thuan duogc tranh chap sé duoc xtr 1y theo quy dinh cua phap luat.

Sau khi két thic chuong trinh khuyén mai, Tong Cong ty Vién thong Viettel co
trach nhiém béo céo két qua thuc hién chu’O’ng trinh khuyén mai trén theo dung
quy dinh caa phap luat vé thoi han bao céo, hd so bao cao va cac gidy to kém
theo (bién ban xac dinh tring thuong, danh sach khach hang trung thudng, bién
ban trao thudong hoac tai liéu chirng minh giai thuong da duoc trao).

Péi v6i nhitng giai thuong khong co ngudi tring thuong Tong Cong ty Vién
thong Viettel phai c6 trach nhiém trich nop 50% gia tri da cong bd cua giai
thuong d6 vao ngan sach nha nudc theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 96 Luat
Thuong mai.



