Thé 1¢ chwong trinh “Thir thach data- Kiém qua cwe da” cia Viettel

Tham gia chuong trinh “Thir thach data- Kiém qua cue da” trén iig dung My Viettel hogc
USSD *098#, Quy khéch c6 co hdi co hoi nhdn ngay nhiing phan thuréng gid tri nhw iPhone
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Pro Max va cuéc vién théng véi tong gid tri 18n téi hang ti dong.

Thoi gian dién ra chwong trinh
Thoi gian du kién tir ngay 15/10/2019 dén 31/12/2019.

Poi twong tham gia
Tat ca khach hang la thué bao di dong tra trudc, tra sau Viettel dang hoat dong 02 chiéu
tai thoi diém tham gia choi va thoi diém nhan thuong.
Chuong trinh khong ap dung cho thué bao Dcom, Homephone.

N@i dung chuwong trinh
Cdc bwoc tham gia chwong trinh nhw sau:

Trén Gng dung My Viettel: Vao muc “ Thit thach data- Kiém qua cue da” = Xac
nhdn thé 1é chirong trinh < Chon thué bao muan lan téa = Chon géi data d@é lan téa.
Tur ban phim dién thoai chon *098# : Chon Chia se data = Thu thach data- Kiem qua
cuc da = Nhdp SPT muén lan téa = Chon g6i data lan téa.

Quy dinh vé let lan téa:
M®i khach hang c6 100 luot lan téa/ngay (4p dung theo ngay, khdng cong don vao ngay
ké tiép néu khong st dung hét).

Li |

Tong gia tri giai thuong cua mot thué bao khong virot qua 2 triéu dong/ thang (tinh trén

ca My Viettel va USSD *098#).

Thué bao lan téa sé khong diroc phép tiép tuc tham gia chirong trinh d@én hét thang néu

c6 15 Iuot lan téa khdng thanh cong tinh tir ngay dau tién cia thang doé.

Quy dinh vé thai han sir dung giai thuéng:

Giai thudng 1a cudc vién thong s& dugc sir dung theo thoi han cia goi cudc hién hanh
cua khach hang.

Thoi gian, dia diém va cdch thirc xdc dinh trung thuong

Giai thuéng vién thong ngdy: Hang ngay, ngay khi thué bao B ding ki goi data theo
loi moi tir thué bao A, hé théng quay s caa Viettel s& thuc hién quay sé online ngau
nhién dé xac dinh danh sach cac thué bao A tring giai va théng bao tdi khach hang.
Giai thudng cudc vién thong tuan tri gia 500,000d: xac dinh top 15 thué bao co luot
lan toa thanh céng nhiéu nhat. Thoi gian xac dinh thué bao trang thudng: vao ngay



thir 2 tuan n s& xac dinh cac TB tring giai trén danh sach céc sb thué bao A da gidi
thiéu thanh cdng tir Oh ngay thir 2 caa tuan n-1 cho dén Oh ngay thu hai cua tuan n.

. Giai thuong la iPhone s& dugc xac dinh qua chuong trinh quay sb trang thuéng cac ma
s6 may man caa thué bao A khi lan toa thanh céng va cta thué bao B khi ding ki cac
go6i data theo 151 moi trong chuong trinh. Dy kién céc ngay 7/11/2019, 7/12/2019,
7/01/2020 s& tién hanh quay c4&c m& may man twong (ng cta thang 10,11,12/2019. Mai
dot quay so ¢ giai thuong 12 5 chiéc iPhone.

. Thong bao trung thuong

Péi vai giai thuong vién thong: Khach hang s& nhan dugc thdng béo nhan dugc giai
thudng tir tin nhan thong bao va duoc cong thudng trong vong toi da 24h.

Péi vai giai thuong 1a iPhone: Nhan vién cua Viettel s& lién hé vai khach hang trang
thuong dé 1am céc tha tuc nhan thuong. Khach hang trang thuong co trach nghiém
cung cap cac thdng tin, giay to ca nhan (ching minh thu, ho khau), nop thué theo quy
dinh cua Nha nudc dé nhan thuong.

. Thoi gian dia diém, cdich thirc va thii tuc trao thuéng

Giai thuong vién thong: Hé thong sé ty dong cong vao tai khoan goc/ giam trir cudc
su dung cho khéch hang.

Giai thuong 1a iPhone: S& duoc trao cho khach hang trong vong 45 ngay ké tir khi két
thuc chuong trinh.

. Pau moi giai dap thic mic cho khach hang vé cic van dé lién quan dén chwong
trinh:

Trung tdm Cham s6c Khach hang Viettel Telecom.

S6 dién thoai: 198 (mién phi).

. Cé&c qui dinh khéac

Khéch hang nhan duoc giai thuéng phai nop thué thu nhap khong thuong xuyén (néu
¢6) theo quy dinh caia phap luat hién hanh. Néu duoc su chap thuan cua Khach hang
nhan dugc thuong, Téng Cong ty Vién thdng Viettel s& khau trir khoan thué thu nhap
khong thuong xuyén (néu co) theo quy dinh cua phap luat trén gié tri giai thuong ma
khach hang da nhan va thay mat khach hang nop theo quy dinh.

Khéch hang tham dy chuong trinh khuyén mai nay van dugc huong quyén loi tir cac
chuong trinh khuyén mai khac cua Tong Cong ty Vién thong Viettel (néu da diéu
kién).

Téng Cong ty Vién thdng Viettel hoan toan chiu trach nhiém trong viéc quan ly tinh
chinh xac cua bang chimg xac dinh tring thudéng va dua bang chimg xac dinh tring
thuong vao luu théng trong chwong trinh khuyén mai. Truong hop bang ching xéac
dinh tring thudng cua Tong Cong ty phéat hanh cé sai sét gay hiéu nham cho khach
hang trong viéc trang thusng, Tong Cong ty Vién thong Viettel c¢é trach nhiém trao



cac thudng nay cho khach hang trang thuong. Viéc to chire chuwong trinh khuyén mai
phai dam bao tinh kh&ch quan va céng khai.

Téng Cong ty Vién thong Viettel duoc sir dung tén va hinh anh cua khach hang tring
thudong cho muc dich quang cao thuong mai.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Tong
Cong ty Vién théng Viettel cd trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khéng thoa thuan
duoc tranh chip s& duoc xt 1y theo quy dinh cua phap luat.



